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>>> Leistungsbeschreibung

- Enterprise Resource Planning (ERP) von SOFTLINE

S - EIN PERFEKTES SYSTEM OHNE GRENZEN

SOFTLINE ERP Die UnternehmensgroRe, Anzahl der Standorte,
ist eine zu 100 Anzahl der Produkte, Anzahl der Kunden, Anzahl
der Konditionen, Anzahl der Dokumente, Anzahl

Prozent integrierte der Mitarbeiter ... SOFTLINE ERP kennt keine
Business Software, die Grenzen.

dem Anwender die absolute
Herrschaft liber Planung und » CRM

Steuerung seiner Geschaftsprozesse
sichert.
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Unternehmen aus unterschiedlichsten ¢

Branchen wickeln seit Jahren ihre Tatig-

keiten in den Bereichen Sales, Produkti- Kassa
on, Logistik und Rechnungswesen mit

dem ,easy going“ SOFTLINE ERP-SYSTEM
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SOFTLINE ERP reagiert schnell auf be- Yo

sondere Kundenwiinsche, reduziert die
Kosten, automatisiert den Workflow und
hilft den Konkurrenzdruck zu tberwin-
den.

€,  EDI (EDIFAET)

Bei SOFTLINE ERP wird auf Customizing groRen

Wert gelegt. Zahlreiche intelligente Implemen-
SOFTLINE ERP ist off the limits. Weder der Funktio- tierungs- und Maintenancetools tragen dazu bei,

nalitdt noch dem Unternehmensumfeld sind Gren- 4345 die nicht produktiven Zeiten minimalisiert
zen gesetzt: Bereiche wie CRM, CTI (Telefonie), werden. Das hilft Zeit und Kosten zu sparen.
Workflow, Logistik, Lagerleitsysteme, SCM (Supply
Chain Management), EDI, Archivierung, WEB-
Support, Highend Cashier Solutions, Personalwirt-
schaft, Zeiterfassung, Kostenmanagement spielen
perfekt zusammen, natirlich alles in einer ge-
meinsamen Datenbank.

Nicht zuletzt die Java Pure Programmierung,
relationale Datenbank und plattform-
unabhdngige Einsatzmoglichkeiten zeichnen
SOFTLINE ERP als ein offenes System aus.

Detaillierte Infos >>> www.softline.at




,unser Unternehmen beliefert den Lebensmittelhandel, Spitéler und die Schulen téglich mit Frischmilch. Wir kénnen es
uns nicht leisten, auch nur einen Tag nicht liefern zu kénnen. Dank SOFTLINE ERP ist es uns auch bisher noch nie

passiert.”

Maria Liebl, Alpenmilch Salzburg GesmbH, SOFTLINE-Kunde seit tiber 25 Jahren

SOFTLINE ERP - Die richtige Produktstrategie

Die laufende Konsolidierung der individuellen
Wiinsche der Kunden zu einer gemeinsamen
Branchenlésung ist die Basis jeder richtigen
Software-Entwicklung. Aus dieser Basis ent-
steht der richtige Fokus auf die jeweilige Bran-
che. Traditionell in der Lebensmittelindustrie
und im Lebensmittelhandel zu Hause, entwi-
ckelte sich SOFTLINE ERP zu einer Globalldsung
fir Agrarwirtschaft, Landesproduktenhandel,
Baustoffhandel und Baumarkte, sowie fur die
Abfallwirtschaft.

Die Modernisierung der bestehenden Module
ist ein Teil des Erfolgkonzeptes von SOFTLINE
ERP. Als kontinuierliches Entwicklungskonzept
etabliert, werden die bereits implementierten
Module laufend durch neue Programmversio-
nen ersetzt, um als offenes, den Industrie-
Standards entsprechendes System den Kunden

die Effizienzsteigerung auch nach der Erstin-
vestition zu gewahrleisten.

Die Unternehmen bilden ihre Geschafte in Ba-
sis-Business-Modellen ab. Die eigenen Prozes-
se und der Erfolg werden im Rahmen dieser
Modelle gefiihrt, gemessen und erklart. Somit
wird die Prozessintegration entscheidend fiir
Management und ,Exekutive“...

Das offene Konzept von SOFTLINE ERP lasst alle
integrierten Prozesse wie aus einem Guss er-
scheinen, auch wenn sie unterschiedliche Auf-
gaben zu erfiillen haben. CRM, Archivierung,
CTI (Voice-Integration), Lagerleitrechner und
EDI (Electronic Data Interchange) sind perfekt
im Zusammenspiel.

SOFTLINE ERP — Das richtige Konzept

Die Anordnung der Geschaftsprozesse ist der
Schlissel zum Erfolg. Die Kunden benétigen
bei der Entwicklung neuer, strategischer Initia—
tiven ein ERP-System, das sie nicht ,im Regen
stehen” lasst. Nur ein kluges, gut durchdachtes

und klar strukturiertes ERP-System mit zu-
kunftsorientierter Vorausschau ermoglicht dem
Unternehmen das schnelle und sichere Handeln
am Markt.




